eurosvapor

Allgemeine Geschafts- und Reisebedingungen der Eurovapor Nostalgie auf Schienen

Allgemeine Geschafts- und Reisebedingungen der Eurovapor

1 Grundlegendes

1.1 Begriffsbestimmungen
AGRB: die Allgemeinen Geschafts- und Reisebedingungen der Eurovapor in der aktuellen Fassung.

Kunde: jede Person, unabhdngig des Geschlechts und der Rechtsform, welche bei Eurovapor uber die
bereitgestellten Kanéle eine Bestellung (physische Produkte) oder Anmeldung, resp. Buchung (6ffentlicher
Reisen) tatigt.

Bereitgestellte Kandle: von der Eurovapor zur Verfligung gestellte Werbe-, Verkaufs- und
Kommunikationsmittel. Insbesondere: Website, E-Mail, Briefpost, Telefongesprach oder miindliche
Kommunikation vor Ort.

Physische Produkte: Merchandising- und Souvenir-Artikel, Drucksachen und dergleichen mehr welche auf der
Website beworben werden. Ausgenommen sind Fototickets sowie alle Esswaren und Produkte welche im
Zusammenhang mit einer Reise gebucht werden.

Fototicket: Eine Dienstleistung welche mittels E-Mail den Versand der detaillierten Fahrpldane von
dampfbespannten, von Eurovapor organisierten Sonderziigen in der Schweiz beinhaltet.

Bestellbestatigung: automatisch generiertes oder personlich verfasstes E-Mail als Bestatigung des
Bestelleingangs fiir physische Produkte oder Fototickets.

Angebot: ein seitens Eurovapor verbindliches Angebot an den Kunden auf welchem samtliche Kosten
aufgefihrt sind.

Reisen: Ein- oder mehrtagige Sonderfahrten mit dem von Eurovapor angebotenem Verkehrsmittel fur ein
offentliches Publikum.

Anmeldebestatigung: die Bestatigung des Anmeldeeingangs fiir Reisen ohne feste Platzzuteilung, die
Leistungen sind in Form von Bargeldbetrdagen vor Ort zu bezahlen.

Buchungsbestatigung: die Bestatigung der Zusage von gebuchten Leistungen einer Reise, vorbehaltlich deren
Durchfiihrungsmoglichkeit.

Datenschutzerklarung: unsere Richtlinie zum Schutz der Privatsphare und der personenbezogenen Daten.
Link: https://www.eurovapor.ch/kontakt-info/datenschutz/

Website: alle von Eurovapor betriebenen Internetprasenzen (eurovapor.ch und lokremise-sulgen.ch).
Die Domainnamen eurovapor.de und eurovapor.org sind lediglich automatisierte Weiterleitungen auf die
Internetprdsenz eurovapor.ch, es gelten die Bedingungen wie hier aufgefiihrt.
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Allgemeine Geschafts- und Reisebedingungen der Eurovapor Nostalgie auf Schienen

1.2 Geltungsbereich
Die vorliegenden Allgemeinen Geschafts- und Reisebedingungen (AGRB) gelten fir sdmtliche Geschéftsfalle
welche zwischen dem Kunden und der Eurovapor abgewickelt werden, ausgenommen davon sind jedoch:

e Leistungen der Eurovapor fir Reisen privater, geschlossener Gesellschaften
e Vermietung von Fahrzeugen

Fur diese Geschaftsfille gelten besondere Bedingungen welche im jeweiligen Vertrag festgehalten werden.

1.3 Einverstandnis des Kunden
Mit der Ubermittlung einer Bestellung, Anmeldung oder Buchung tber die bereitgestellten Kanile, verpflichtet
sich der Kunde die AGRB gelesen zu haben

e und erklart sich mit den Bedingungen einverstanden.

e verpflichtet sich der Kunde unsere Datenschutzerklarung gelesen zu haben und
erklart sich damit einverstanden. Siehe auch Punkt 2 und 2.1 dieser AGRB.

1.4 Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Weinfelden TG.
Flr samtliche Geschaftsbeziehungen des Kunden mit Eurovapor gilt Schweizerisches Recht.

2 Datenschutz

2.1 Erhebung der Daten

Fur die Abwicklung einer Anfrage, Bestellung, Anmeldung oder Buchung werden nur diejenigen
personenbezogenen Daten erhoben und verarbeitet, welche zum Zweck der Leistungserbringung gegeniiber
dem Kunden erforderlich sind. Die Erhebung,

Verarbeitung und Weitergabe an Dritte ist in der Datenschutzerklarung der Eurovapor

geregelt.

Link: https://www.eurovapor.ch/kontakt-info/datenschutz/

2.2 Hinweis zur Verschlisselung

Daten welche Uber die bereitgestellten Formulare auf der Website eingegeben werden, werden verschlisselt
Ubertragen (TLS/SSL-Technik). Daten welche Gber E-Mail Gibertragen werden, missen grundsétzlich als
unverschlisselt betrachtet werden.
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3 Physische Produkte
3.1 Bestellablauf

Bei Eingang der Bestellung Uber das bereitgestellte Formular auf unserer Website oder per E-Mail erhdlt der
Kunde eine E-Mail als Bestellbestatigung. Diese ist fiir beide Seiten unverbindlich. Anschliessend erhdlt der
Kunde per E-Mail ein Angebot inklusive aller anfallenden Kosten, einschliesslich den Verpackungs- und
Versandkosten.

Bei Eingang der Bestellung per Briefpost oder Telefongesprach erhélt der Kunde per Briefpost ein Angebot
inklusive aller anfallenden Kosten, einschliesslich den Verpackungs- und Versandkosten.

3.2 Vertragsabschluss

Der Kaufvertrag zwischen dem Kunden und der Eurovapor kommt zustande, wenn innerhalb von 30 Tagen der
auf dem Angebot ausgewiesene Totalbetrag auf das angegebene Konto der Eurovapor eingeht. Bleibt die
Zahlung aus, wird das Angebot zurlickgezogen, die Bestellung storniert und der Kunde informiert. Die
angebotenen Produkte bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum der Eurovapor.

3.3 Informationen und Abbildungen
Alle auf der Website bereitgestellten Produktbeschreibungen und -abbildungen sind mit der nétigen Sorgfalt
erstellt worden, dennoch sind diese unverbindlich.

3.4 Preis

Die Preise sind in Schweizer Franken (CHF) ausgewiesen und beinhalten die Mehrwertsteuer. Die
ausgewiesenen Preise gelten nur innerhalb der Schweiz und dem Flrstentum Liechtenstein.

Die publizierten Preise beinhalten, sofern nicht anders erwahnt, keine Verpackungs- und Versandkosten.
Eurovapor behalt sich das Recht vor, Preise jederzeit zu dndern. Es gilt ausschliesslich der im Angebot
angegebene Preis.

3.5 Lieferzeit und Verfiigbarkeit

Eurovapor ist bestrebt nur lieferbare Produkte auf der Website zu prasentieren, dennoch kann es zu
Lieferverzéogerungen oder Nichtverfugbarkeit kommen. Es besteht kein Anrecht auf Erhalt der beworbenen
Produkte. Allfallig bereits einbezahlte Gelder werden zinslos zurlickerstattet.

3.6 Lieferung

Lieferungen erfolgen per Brief- oder Paketpost nach vollstandigem Zahlungseingang.

Eurovapor setzt alles daran, die sofort verfligbaren Produkte innerhalb von 10 Werktagen zu versenden. Da bei
Eurovapor die Vereinsarbeit im Nebenamt ausgefiihrt wird, gilt diese Frist nur als Anhaltspunkt.

Persdnliche Ubergaben mit Bezahlung an Ort und Stelle sind nach Vereinbarung méglich, es besteht jedoch
kein Anrecht darauf.

Befindet sich die Lieferadresse des Kunden ausserhalb der Schweiz oder dem Firstentum Lichtenstein, tragt
der Kunde allfallige Zusatzkosten. Insbesondere auch solche welche auf dem Angebot nicht ausgewiesen sind
und der Eurovapor spater verrechnet werden.

Zusatzkosten infolge einer nicht zugestellten Warensendung gehen ausschliesslich zulasten des Kunden. Bei
einem allfalligen erneuten Versand behalt sich Eurovapor das Recht vor, die anfallenden Kosten zum Voraus
beim Kunden einzufordern.

Die Transportkosten und -risiken einer Riicksendung gehen ausschliesslich zulasten

des Kunden.
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Allgemeine Geschafts- und Reisebedingungen der Eurovapor Nostalgie auf Schienen

3.7 Gewahrleistung

Der Kunde hat das erhaltene Produkt bei Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit, Funktionstiichtigkeit und
Lieferschaden zu prifen. Ein solcher Mangel ist der Eurovapor innerhalb von 5 Werktagen schriftlich zu melden,
andernfalls gilt der Mangel als akzeptiert. Bei berechtigtem Mangel wird Eurovapor mit dem Kunden den
Austausch vereinbaren oder, falls dies nicht méglich ist, nach Erhalt des beanstandeten Produktes den
Kaufpreis zurilickerstatten.

Von der Gewahrleistung ausgenommen sind:

e Produkte welche unsachgemass behandelt oder durch den Kunden beschadigt
worden sind.

®  Produkte welche in gebrauchtem Zustand durch Eurovapor weiterverkauft
werden.

Alle weitergehenden und insbesondere die gesetzlichen Bestimmungen zur

Gewdbhrleistung werden ausgeschlossen.

Bei einem neuen, auf der Website nicht als “gebraucht” vermerkten Produkt, unterliegt dieses der
Herstellergarantie gemass den Bestimmungen und Bedingungen in den Unterlagen welche mit dem Produkt
mitgeliefert werden.

3.8 Riickgabe bei Nichtgefallen

Mangelfreie, neue Produkte kdnnen bei Nichtgefallen innerhalb von 14 Werktagen in unbenutztem und
unbeschadigtem Zustand in der Originalverpackung zuriickgesandt werden. Biicher, Drucksachen und
Medientrager werden nur zuriickgenommen wenn diese, wie ausgeliefert, zugeschweisst und/oder versiegelt
sind. Der Rickerstattungsbetrag belduft sich maximal auf den Preis welcher im Angebot fiir das Produkt
ausgewiesen wurde. Versandkosten sowie allfillig weitere Aufwendungen werden nicht zuriickerstattet.
Personalisierte und als gebraucht verkaufte Artikel sind von der Riickgabe ausgeschlossen.

3.9 Haftung und Haftungsausschluss

Bei Verlust oder Diebstahl der versandten Produkte (ibernimmt Eurovapor keine Haftung.

Eurovapor haftet nur nach den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen und lehnt jede Haftung ab fir
Schaden und Folgekosten, welche durch unsachgemassen Gebrauch oder Missbrauch des Produkts
hervorgerufen werden. Dies gilt auch gegeniiber Dritten.
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4 Anmeldungen und Buchungen fiir Reisen

4.1 Teilnahmemoglichkeiten

Die Eurovapor bietet als Dienstleistung ein- oder mehrtdgige Reisen an, zur Hauptsache sind dies Extrafahrten
mit eigenen und zugemieteten Schienenfahrzeugen. Dem Kunden werden je nach Ausprdgung der Reise zwei
unterschiedliche Teilnahmemdoglichkeiten angeboten:

e Die unverbindliche Anmeldung
e Die verbindliche Buchung

In beiden Fallen sind die Reisebedingungen wie unter Punkt 5 fortfolgend aufgefiihrt integraler Bestandteil des
Vertragsabschlusses.

4.1.1 Information

Die angebotenen Leistungen und Preise einer Reise werden mit der gebotenen Gewissenhaftigkeit und zu
diesem Zeitpunkt aktuellem Wissensstand festgelegt und sorgfaltig kalkuliert. Eurovapor ist bestrebt die
Beschreibung der angebotenen Leistung maoglichst akkurat zu halten, es besteht jedoch keinerlei Garantie
dafar.

Abbildungen dienen lediglich der Illustration und sind keinesfalls verbindlich.

4.1.2 Anderungen vor der Reise

Sollte es der Fall sein, dass sich wesentliche Anderungen ergeben und deshalb bereits publizierte Leistungen
und/oder Preise neu angesetzt werden missen, werden die Kunden (iber den vereinbarten Informationskanal
moglichst zeitnah informiert. Nach Versand der Reiseunterlagen werden Anderungen in der Regel erst wihrend
der Reise bekanntgegeben.

4.2 Unverbindliche Anmeldung

4.2.1 Abwicklung

Der Anmeldeeingang erfolgt Gber die bereitgestellten Kanadle und wird bestatigt. Eine weitere Korrespondenz
findet nur dahingehend statt, wenn Punkt 4.1.1 eintrifft.

Es werden keine Rechnungen oder Reiseunterlagen verschickt.

4.2.2 Verbindlichkeit

Mit dem Eingang der Anmeldung meldet der Kunde sein unverbindliches Interesse fir die Teilnahme einer
durch Eurovapor durchgefiihrten Reise an, und anerkennt die publizierten Leistungen und Preise.

Der Vertrag zwischen dem Kunden und der Eurovapor tritt in Kraft, wenn der Kunde die Reise antritt oder den
eingeforderten Betrag bezahlt (was zuerst eintrifft). Ab diesem Zeitpunkt gelten auch die Reisebedingungen
wie unter Punkt 5 fortfolgend aufgefiihrt.

4.2.3 Bezahlung
Die Bezahlung der Leistungen erfolgt in Form von Bargeld im Extrazug oder vor betreten des Extrazuges.

4.2.4 Sitzplatzreservation

Die Eurovapor nimmt nur so viele Anmeldungen entgegen wie Platze zur Verfligung stehen. Es besteht jedoch
kein Anrecht des Kunden auf einen bestimmten Platz. Beansprucht der Kunde mehr Platze als in der
Anmeldung angegeben, kénnen die zusatzlich erschienenen Personen von der Teilnahme an der Reise
ausgeschlossen werden.
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4.2.5 Ricktritt

Erscheint der Kunde nicht rechtzeitig zur Abfahrt des Extrazuges, gilt dies als Ricktritt des Interesses an der
Mitfahrt. Der Beforderungsanspruch des Kunden erlischt. Die freiwerdenden Pldtze kdnnen anderen Personen
zugeteilt werden. Sofern keine anderslautende Vereinbarung zwischen dem Kunden und der Eurovapor
getroffen wurde, gilt:

e Bei Nichterscheinen des Kunden kann Eurovapor einen bereits einkassierten Betrag einbehalten.
e Ausstehende Betrdge fir die Mitfahrt und weiteren Leistungen werden durch Eurovapor nicht
eingefordert.

4.2.6 Absage durch Eurovapor

Kann die Reise nicht in der publizierten Weise stattfinden, wird dem Kunde ein allfillig bereits bezahlter Betrag
anteilsmassig zurlickerstattet. Sdmtliche Riickerstattungen erfolgen in jedem Fall zinslos.

Der Vorbehalt fiir eine Absage der Reise ist in den Reisebedingungen unter Punkt 5.3 aufgefihrt.

Es besteht kein Anrecht auf weitergehende Entschadigung.

4.2.7 Weitere Bestimmungen
Mit der Anmeldung anerkennt der Kunde die Reisebedingungen wie unter Punkt 5 fortfolgend dieser AGRB
aufgefihrt.

4.3 Verbindliche Buchung

4.3.1 Abwicklung

Der Buchungseingang erfolgt lUber die bereitgestellten Kandle und wird bestatigt.

Erfolgt die Buchung Uber die Website, erfolgt die Bestatigung und die Rechnungstellung umgehend per E-Mail.
Bitte achten Sie auf die korrekte Angabe lhrer E-Mailadresse und tiberprifen Sie auch den Spamordner.
Wahlweise kann auch eine Papierrechnung mit Einzahlungsschein angefordert werden.

Die Reiseunterlagen werden nach vollstandiger Einzahlung des Rechnungsbetrages rechtzeitig zugestellt. In
zuvor ausgehandelten Ausnahmefillen konnen die Reiseunterlagen am ersten Reisetag tibergeben werden.

4.3.2 Verbindlichkeit

Mit dem Eingang der Buchung gibt der Kunde seinen verbindlichen Willen fur die Mitfahrt einer durch
Eurovapor durchgefiihrten Reise bekannt, und anerkennt die publizierten Leistungen und deren Preise. Der
Eingang der Buchung wird durch Eurovapor bestatigt. Mit der Zustellung der Bestatigung tritt der Vertrag
zwischen dem Kunden und der Eurovapor in Kraft.

4.3.3 Anderungen durch Eurovapor

Treten wie unter Punkt 4.1.1 aufgefiihrt wesentliche Anderungen in Kraft, und ist der Kunde damit nicht
einverstanden, ist die Verbindlichkeit zwischen dem Kunden und der Eurovapor aufgehoben und der Vertrag
wird aufgelost.

Allfallig bereits einbezahlte Betrdage werden dem Kunden in gleicher Hohe zurlickerstattet. Sémtliche
Riickerstattungen erfolgen in jedem Fall zinslos.

Es besteht kein Anrecht auf weitergehende Entschadigung.

4.3.4 Absage durch Eurovapor

Tritt der unter Punkt 5.3 aufgefiihrte Vorbehalt in Kraft, wird die Durchfiihrung der gebuchten Reise und deren
Leistungen durch Eurovapor abgesagt. In diesem Fall ist die Verbindlichkeit zwischen dem Kunden und der
Eurovapor aufgehoben und der Vertrag wird aufgel6st.

Allfallig bereits einbezahlte Betrage werden dem Kunden in gleicher Hohe zurilickerstattet. Samtliche
Rickerstattungen erfolgen in jedem Fall zinslos.

Es besteht kein Anrecht auf weitergehende Entschadigung.
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4.3.5 Bezahlung

Der vollstandige Rechnungsbetrag muss in der vorgegebenen Zahlungsfrist auf dem aufgefiihrten Konto der
Eurovapor eingehen.

In zuvor ausgehandelten Ausnahmefillen kann der Kunde am ersten Reisetag den Beleg der Einzahlung
vorweisen oder direkt im Zug bezahlen.

4.3.6 Rucktritt / Annullierung
Tritt der Kunde von der bestatigten Buchung zurlick, steht Eurovapor eine Entschadigung in Hohe der
publizierten Annullationskosten zu. Es obliegt dem Kunden fiir eine Reiseversicherung zu sorgen.

4.3.7 Platzreservation / Zuteilung der Platze

Fur jede gebuchte Leistung wird die Anzahl gebuchter Platze fir den Kunden reserviert.

Die Zuweisung der Platze wird nach Reihenfolge der eingehenden Buchungen vorgenommen, wobei hoher
kategorisierte Platze (z.B. solche am Fenster) zuerst vergeben werden.

Wiinsche des Kunden werden nach Mdglichkeit beriicksichtigt. Erhalt der Kunde nicht den gewiinschten Platz,
kann er weder einen Ausfall noch eine Wertverminderung der Leistung geltend machen.

4.3.8 Weitere Bestimmungen
Mit der Anmeldung anerkennt der Kunde die Reisebedingungen wie unter Punkt 5 fortfolgend dieser AGRB
aufgefihrt.
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5 Reisebedingungen

5.1 Sorgfaltspflicht
Die Eurovapor setzt alles daran eine gewissenhafte Vorbereitung und Organisation der Reise vorzunehmen und
fiir eine sorgfaltige Auswahl der Leistungstrager (Beférderungsunternehmen, Hotels etc.) zu sorgen.

5.2 Ausfall der Reise
Ausdrucklich gilt der Vorbehalt eine Reise nicht durchzufiihren wenn:

e Die wirtschaftlichen Voraussetzungen nicht erfillt sind (z.B. ungentigende Beteiligung,
unvorhergesehene Preisdnderungen der Leistungserbringer, etc.)

e Bei unvorhergesehenen Problemen technischer oder organisatorischer Natur, sowie bei mangelnder
Verflgbarkeit von Ressourcen (z.B. defektes Rollmaterial, Streckensperrungen, Streik, etc.)

e Infolge héherer Gewalt (z.B. Unwetter, behordlicher Verfiigung [insb. Waldbrandgefahr], Epidemie,
Pandemie etc.)

5.3 Nicht erbrachte Leistungen wahrend der Reise

Sollte wahrend der Durchfiihrung der Reise eine im Voraus bezahlte Leistung nicht erbracht werden kénnen,
versucht Eurovapor eine Ersatzleistung in vergleichbarem Gegenwert anzubieten. Ist dies nicht moglich,
vergltet Eurovapor dem Kunden die allfallige Differenz zwischen dem vereinbarten Preis und jenem der
erbrachten Leistung.

Ausdriicklich vorbehalten ist eine Vergiitung in nicht monetarer Form.

Trifft die Eurovapor fiir das Nichterbringen der Leistung keine Schuld, ist die Hohe und der Auszahlungs-
zeitpunkt der Riickerstattung abhangig von der Entschddigung oder der Riickerstattung welche Eurovapor
wiederum bei Dritten (z.B. dem Verursacher) einfordert und erhilt.

Bei Nichterbringen einer Leistung besteht keinerlei Anspruch auf weitergehende Entschadigung.

5.4 Programmanderungen und Verspatungen

Eurovapor behilt sich ausdriicklich das Recht vor, Anderungen am Programm vorzunehmen falls
unvorhergesehene Ereignisse dies erfordern.

Vorbehalten sind ebenfalls kurzfristige Fahrplandanderungen die sich aus betrieblichen und technischen
Griinden ergeben. Diese erzwungenen Fahrplandanderungen und daraus resultierenden Fahrzeitdanderungen
gelten nicht als Leistungsschmélerung oder Leistungsausfall.

In beiden Fallen ist Eurovapor bemiht die Auswirkungen so gering wie moglich zu halten.

Der Kunde anerkennt, dass es bei der gebuchten Reise zu Verspatungen kommen kann.

Bricht der Kunde infolge der Verspatung die gebuchte Reise ab und kann die ndchstgelegene Haltestelle seiner
Zieladresse noch vor Betriebsschluss erreichen, hat er keinen Anspruch auf Erstattung eines allfalligen
Fahrpreises Dritter oder einer sonstigen Entschadigung. Kann der Kunde die Zieladresse nicht mehr erreichen,
werden unter Vorlage einer Quittung pro Person maximal CHF 50.00 fir Hotel oder Taxispesen entschadigt.
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5.5 Pflichten und Verantwortung des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich wahrend der Dauer der Reise die Vorschriften der Behérden und die Anweisungen
des Personals der beteiligten Unternehmen einzuhalten.

Der Kunde ist eigenverantwortlich fir die Einhaltung von Einreisebestimmungen und Devisenvorschriften. Kann
der Kunde die Reise infolge fehlender Dokumente und Zahlungsmittel nicht oder nur teilweise antreten, hat er
kein Anspruch auf Rickerstattung der gebuchten Leistungen.

Es obliegt dem Kunden fir eine sichere Aufbewahrung seiner Wertgegenstande, Bargeldbetrage, Kreditkarten
sowie Ausweise und Reisedokumente zu sorgen.

Kommt es infolge eines Fehlverhaltens des Kunden zum Abbruch der Reise oder zum Ausfall von Leistungen,
tragt der Kunde die dadurch entstehenden Kosten selbst, auch gegeniiber Dritten.

5.6 Beanstandungen

Sieht der Kunde Grund zur Beanstandung der Leistungserbringung oder wiederfdahrt dem Kunden wahrend der
Reise ein Schaden fiir den Eurovapor die Verantwortung tragt, hat er dies unverziiglich bei der Reiseleitung
oder dem Personal zu melden. Ist die Beanstandung berechtigt, kann der Kunde eine schriftliche Bestatigung
bei der Reiseleitung zu verlangen.

Eurovapor kann jedoch an Ort und Stelle keine Schadenersatzforderung anerkennen.

Im Nachhinein eingereichte Beanstandungen werden nicht anerkannt.

5.7 Rickerstattungen
Samtliche Riickerstattungen erfolgen zinslos.

5.8 Haftung und Haftungsausschluss

Eurovapor haftet gegeniiber dem Kunden nur im Rahmen der geltenden Gesetze.

Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. Insbesondere bei schuldhaften Verhalten des Kunden oder
Dritter (z.B. Beforderungsunternehmer, Hotels, Fahrzeugvermittler) kann keine Haftung tbernommen werden.
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6 Fototicket

6.1 Bestellablauf

Bei Eingang der Bestellung Giber das bereitgestellte Formular auf unserer Website oder per E-Mail erhélt der
Kunde eine E-Mail als Bestellbestatigung. Diese gilt gleichzeitig als Rechnung.

Da die Fahrpldne nur per E-Mail versendet werden, ist eine Bestellung nur mit dem Formular auf der Webseite
oder per E-Mail moglich. Somit ist sichergestellt, dass zum Zeitpunkt der Bestellung eine giiltige E-Mailadresse
fir den Versand vorliegt.

Es obliegt dem Kunden, Eurovapor rechtzeitig liber eine allfillige Anderung der E-Mailadresse fiir den Erhalt
der Fahrplane zu informieren. Siehe auch Punkt 6.6

6.2 Vertragsabschluss

Der Kaufvertrag zwischen dem Kunden und der Eurovapor kommt zustande, wenn innerhalb von 30 Tagen der
auf dem E-Mail der Bestellbestatigung & Rechnung ausgewiesene Totalbetrag auf das angegebene Konto der
Eurovapor eingeht. Bleibt die Zahlung aus, wird die Bestellung storniert und der Kunde informiert.

6.3 Informationen und Abbildungen
Alle auf der Website bereitgestellten Produktbeschreibungen und -abbildungen sind mit der nétigen Sorgfalt
erstellt worden, dennoch sind diese unverbindlich.

6.4 Preis

Der Preis pro Fototicket ist in Schweizer Franken (CHF) ausgewiesen und beinhaltet die Schweizer
Mehrwertsteuer. Bei Uberweisungen aus dem Ausland sind allfillige Gebiihren durch den Kunden zu
begleichen.

Eurovapor behalt sich das Recht vor, Preise jederzeit zu andern. Es gilt ausschliesslich der auf der Rechnung
angegebene Preis.

6.5 Riickgabe und Rickerstattung
Das Fototicket ist von der Riickgabe und Riickerstattung in jedem Fall ausgeschlossen.

6.6 Haftung und Haftungsausschluss

Bei Nichterhalt oder Verlust der versandten E-Mails Gibernimmt Eurovapor keine Haftung. Der Kunde muss
sicherstellen, dass die fiir den Erhalt der Fahrpldne gemeldete E-Mailadresse giiltig und technisch in der Lage
ist, die E-Mails inklusive mitgesendeter Anhange zu empfangen.

Eurovapor
Gemeinnltzig anerkannter Verein zur Erhaltung historischer Schienenfahrzeuge

Brauereistrasse 11
CH-8570 Weinfelden
info@eurovapor.ch

Druckversion 1.5 vom 29.05.2021
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